
  

Page 1 sur 5 
 

 

Les territoires ont la parole ! Hauts-de-France 

Compte-rendu de la réunion du 05 octobre 2020 

1 Participants 
 
La liste des participants ainsi que le support de présentation présenté pendant la réunion sont 
disponibles sur le site www.dastri.fr : rubrique Les Territoires ont la Parole. 
 

2 Questions / réponses 
 
 NB : Les participants qui n’auraient pas pu intervenir lors de la présentation sont invités à 
transmettre par mail à DASTRI leurs questions et remarques. Celles-ci pourront être réintégrées au 
compte-rendu de la réunion et au plan d’actions si nécessaire. 
 
 

2.1 Périmètre de l’éco-organisme et organisation 
 

⚫ Qui sont les adhérents de DASTRI ? Les Diabs en Nord (ROGER Adeline) 
 
DASTRI compte 63 adhérents producteurs qui représentent la totalité du périmètre concerné par la 
réglementation : metteurs en marché des DM et médicaments concernés par la filière. Ils ont choisi de 
mettre en place un système mutualisé pour les patients en auto-traitement, sur l’ensemble du 
territoire (liste complète des adhérents sur le site de DASTRI : www.dastri.fr/qui-sommes-nous/les-
adherents). La filière est financée à 50% par le DM et 50% par le médicament.  
 

⚫ Tous les diabétiques sont-ils concernés par la filière (type 1 et type 2) ? Les Diabs en Nord 
(ROGER Adeline) 

 
Oui, l’ensemble des patients diabétiques sont concernés par la filière, à partir du moment où ils 
réalisent eux-mêmes l’acte de soin (mesure glycémique, injection d’insuline). 
 

⚫ Comment sont calculés le taux de distribution de boites et le taux de collecte ? USPO 
région Picardie (MAES Alexis)  
  

Les adhérents déclarent à DASTRI le nombre de dispositifs médicaux (DM) et médicaments mis sur le 
marché chaque année pour le calcul de leur contribution. Ces déclarations permettent de calcul le 
besoin en boites à aiguilles (volume des DM et médicaments, en litres) et le poids à collecter chaque 
années (en tonnes). Ces données sont réparties au département sur la base du taux de prévalence du 
diabète dans chaque département. 
 
 

http://www.dastri.fr/
http://www.dastri.fr/qui-sommes-nous/les-adherents
http://www.dastri.fr/qui-sommes-nous/les-adherents
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2.2 Boites à aiguilles 
 

⚫ Les boites de 2L ne permettent pas d’accueillir l’applicateur du Freestyle libre, quelle 
solution pourrait être apportée ? Les Diabs en Nord (ROGER Adeline) 

 
Plusieurs « grands modèles » existent ce qui peut créer de la confusion. DASTRI distribue une nouvelle 
« grande » boite de 1,5L dont l’ouverture est adaptée à aux applicateurs de capteurs de glycémie en 
continu. Les patients peuvent demander à leur pharmacien ce modèle de boites. Le pharmacien peut 
commander cette référence s’il ne l’a pas en stock. 
Il est précisé que DASTRI étudie également la possibilité de faire évoluer l’ouverture de la boite de 2L 
qui pourra alors accepter tous les déchets de la filière. 
 
 

2.3 Réseau de collecte et collecte 
 

⚫ Lors de la reprise d’une officine, le titulaire ne sait pas forcément si sa pharmacie est un point 
de collecte DASTRI ou non, comment le savoir ? FSPF 59 NORD (CATTIAUX Jérôme) 

 
Une pharmacie reprise est maintenue dans le réseau de collecte sauf demande contraire du titulaire. 
A l’inverse, si elle ne l’était pas, le titulaire peut demander son inscription et mise en place qui sera 
réalisée sans attendre l’intégration annuelle des nouveaux PDC. Il est à noter que désormais toutes les 
pharmacies ont pour mission de collecter les DASRI des patients en auto-traitement en plus de la 
distribution des boites à aiguilles et toutes devraient donc rejoindre le réseau de collecte. DASTRI ne 
souhaite pas forcer les pharmaciens et les intégrations au réseau de collecte continueront de se faire 
à la demande des pharmaciens (intégrations progressives en accord avec la DGPR et DGS). 
 

⚫ Certaines pharmacies inscrites chez DASTRI (visibles sur la carte du site internet de DASTRI) 
refusent de reprendre les boites à aiguilles. Comment savoir si une pharmacie doit ou non 
reprendre les boites ? Les Diabs en Nord (ROGER Adeline).  

 
Il faut signaler ces refus à DASTRI qui prend alors contact avec la pharmacie et lui explique le 
fonctionnement de la filière. Il s’agit en général d’une incompréhension ou d’un refus temporaire du 
pharmacien (ex. manque de place) qui se règle rapidement. 
 

⚫ Concernant les résultats de collecte en baisse, pendant la période de confinement, les 
patients ont effectivement moins ramené leurs boites. Ils ont toutefois profité de cette 
période pour faire le tri dans leur armoire à pharmacie car ils ont eu tendance à ramener 
davantage leurs médicaments, en grande quantité. Remarques de FSPF 59 NORD 
(CATTIAUX Jérôme) 

 
La filière des MNU (CYCLAMED) avait donné pour consigne aux patients de ne pas rapporter leurs 
médicaments en pharmacie pendant cette période pour ne pas encombrer les pharmacies et limiter le 
temps passé par le pharmacien sur cette mission. On constate donc que le message n’a pas toujours 
été entendu (traduit la difficulté pour la communication de toucher l’ensemble des patients). DASTRI 
a pu rester opérationnel pendant toute la période de confinement et permettre une bonne évacuation 
des déchets de soins stockés dans les points de collecte. Les patients diabétiques ou souffrant d’autres 
pathologies étant pour la plupart des patients critiques face au CODIV19, ils ont limité leurs 
déplacements, conformément aux consignes du Ministère de la Santé. Il reste à évaluer si les patients 
ont conservé leurs DASRI à leur domicile pendant cette période (et s’ils les conservent toujours) ou s’ils 
les ont jetés. Cela aurait alors un impact sur le taux de collecte 2020. 
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⚫ La collecte fonctionne correctement mais l’allongement des délais de collecte (4 mois au 
lieu de 3) a créé du stockage supplémentaire entre deux passages, 6 à 7 cartons au total 
par passage. Est-il possible d’ajuster la fréquence, notamment pour les pharmacies qui 
manquent de place ? USPO région Picardie (MAES Alexis) 

 
DASTRI a appliqué une fréquence quadrimestrielle aux PDC ayant le moins de déchets et pour lesquels 
l’allongement d’un mois supplémentaire n’augmente donc que faiblement la quantité de déchets à 
stocker (au maximum 2 à 3 contenants stockés entre deux passages). Or, les quantités énoncées (6 à 
7 contenants) sont très supérieures et pourraient effectivement nécessiter un ajustement. Il nécessaire 
notamment de vérifier s’il s’agit d’une hausse durable des déchets collectés ou une augmentation 
temporaire de l’activité. 
A noter, selon avis favorable du HCSP, l’arrêté du 20 avril 2020 modifiant l'arrêté du 7 septembre 1999 
relatif aux modalités d'entreposage des déchets d'activités de soins à risques infectieux permet un 
délai d’entreposage des DASRI perforants jusqu’à 6 mois dont les quantités sont inférieures à 15kg par 
mois (= 180 kg / an).  
DASTRI modélise actuellement les ajustements de fréquences pouvant être apportés aux différents 
points de collecte, en intégrant différents critères, comme l’historique des quantités collectées ou 
encore la place disponible (différents entre zone rurale et urbaine par ex.). Les PDC ayant le moins de 
déchets seront collectés selon une fréquence semestrielle (c’est notamment le cas des nouveaux 
PDC) pour permettre aux PDC récupérant davantage de déchets de bénéficier de passages 
supplémentaires, selon une fréquence plus rapprochée (quadrimestriel et/ou trimestriel). 
 
 

2.4 Activité hors agrément 
 

⚫ L’éco-organisme DASTRI prendra-t-il de nouveau en charge pour la campagne 2020-2021 
les déchets issus de la vaccination antigrippale en officine ? FSPF 59 NORD (CATTIAUX 
Jérôme) 

 
DASTRI est agréé uniquement pour les DASRI perforants des patients en auto-traitement et utilisateurs 
d’autotests et ne peut renouveler cette année l’expérimentation menée pour la campagne 2019-2020. 
Les vaccins (et TROD) réalisés en pharmacie, et donc générés par des professionnels de santé, ne 
peuvent être pris en charge par la filière dans le cadre de son agrément. Ces déchets doivent suivre 
une filière d’élimination spécifique (convention nécessaire avec un collecteur de DASRI). Il est précisé 
que des discussions sont en cours pour trouver la meilleure solution (DGS et représentants des 
pharmaciens). 
 

⚫ Les laboratoires qui mettent sur le marché des vaccins sont-ils adhérents de DASTRI ? Si 
oui, alors leur cotisation devrait permettre de prendre en charge ces déchets ? USPO région 
Picardie (MAES Alexis)  

 
Non, ces laboratoires (ou leur branche vaccins) ne sont pas adhérents à l’éco-organisme et les vaccins 
n’entrent pas dans le périmètre de l’éco-organisme (ou dans le cadre de l’auto-traitement). 
 

⚫ Les patients ramènent de plus en plus de pompes OMNIPOD. Combien de collectes sont 
organisées cette année pour les OMNIPOD, 2 campagnes semblent être suffisantes ? FSPF 
59 NORD (CATTIAUX Jérôme). Les pharmaciens doivent-ils prendre rendez-vous pour être 
collectés ? USPO région Picardie (MAES Alexis) 

 
Cette année, et comme l’an dernier, 2 opérations de déstockage sont organisées. La 1ere collecte a eu 
lieu mi-juin. La prochaine est programmée début décembre. Pour être collectés, les pharmaciens 
doivent effectivement s’enregistrer sur le site de DASTRI (espace pharmacie). Un mail de rappel sera 
prochainement envoyé aux pharmaciens. 
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2.5 Communication 
 

⚫ L’éco-organisme DASTRI s’adresse-t-il également aux familles de patients (parents 
d’enfants diabétiques à sensibiliser pax ex.) ? Les cartes mémo à destination des patients 
pourraient-elles être remises avec la boite à aiguille (dedans par exemple) ? Les Diabs en 
Nord (ROGER Adeline)  

 
Effectivement il est nécessaire que les parents d’enfants diabétiques soient sensibilisés. Cela peut se 
faire grâce aux pharmaciens, mais aussi via les médecins, infirmiers et les associations de patients qui 
sont en contact privilégié avec les patients. Plus les relais sont nombreux, plus le message pourra être 
diffusé largement.  
Les cartes mémo à destination des patients en auto-traitement peuvent effectivement être mises à 
disposition par les pharmaciens et distribuées en même temps que les boites. Ils peuvent les demander 
directement à leur opérateur de collecte lors de sa venue ou les commander auprès de DASTRI. 
Il est précisé que DASTRI peut fournir des supports de communications (papier ou numériques) à la 
demande des différents acteurs et les adapter si nécessaire ; pour cela merci de contacter directement 
l’Eco-Organisme (www.dastri.fr/contact) 
 

⚫ Une campagne radio (locale) pourrait-elle être envisagée ? USPO région Picardie (MAES 
Alexis) : 
 

DASTRI a effectivement déjà utilisé ce média (France Bleue) et concentre sa communication sur les 
territoires prioritaires. Il est nécessaire d’évaluer l’efficacité de tel ou tel média (radio / TV / presse) 
sur les différents territoires. 
 

⚫ Pouvez-vous mettre à disposition des pharmacies (et autres professionnels de santé) des 
vidéos, de format court (45 secondes à 1 minute 30), à diffuser sur les écrans présents en 
pharmacie ? Ces vidéos doivent être sous-titrés, ou être prévues pour être diffusées sans 
son. USPO région Picardie (MAES Alexis) 

 
DASTRI a créé des vidéos colorées reprenant les personnages et visuels habituels des campagnes de 
communication pouvant tout à fait être diffusées en pharmacies. 
DASTRI pourra les mettre à disposition en téléchargement sur leur site internet. 
Il sera également possible de faire évoluer ces vidéos si besoin pour axer la communication sur des 
thématiques spécifique (utilisation de la boite, gestion des déchets …) 
 
Ces vidéos pourront également être diffusées via les URPS. USPO (MAES Alexis) 
  

http://www.dastri.fr/contact
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3 PLAN D’ACTIONS 
 

Tâches Référent Partenaires Échéance 

Boites à aiguilles : simplifier les modèles (1 seul grand 
modèle qui doit accepter tous type de DM, dont les 
applicateurs des capteurs de glycémie) 

DASTRI  
Fin 2020 / 

début 2012 
(nouvel AO) 

Revoir les fréquences de collectes pour les pharmacies qui 
captent le plus pour mise en place des nouvelles fréquences 
ajustées en 2021 

DASTRI  
Etude : oct. 

2020 

Etudier la possibilité d’une campagne de sensibilisation la 
radio (au niveau régional) 

DASTRI  
Fin 2020 / 

début 2021 

Mettre à disposition des pharmaciens sur le site internet de 
DASTRI (et l’Espace Pharmacie) des vidéos courtes sur la 
filière ; informer les pharmaciens de l’existence de ces 
vidéos via les URPS 

DASTRI URPS Fin 2020 

Identifier les moyens de sensibiliser les familles de patients 
en auto-traitement (parents d’enfants diabétiques par ex.) 

DASTRI 
Asso 

Patients 
Courant 

2021 

Rappeler aux pharmaciens et association de patients (et 
autres professionnels de santé) l’existence de supports de 
communication (carte Mémo) à destination des patient 

DASTRI 
URPS + 

Asso PAT 
Courant 

2021 

Opération de déstockage des produits complexes : rappeler 
aux pharmaciens (mailing) la nécessité de s’inscrire pour 
être collecté lors de cette nouvelle campagne qui se déroule 
de Juin à Novembre 2020 (collecte début décembre) 

DASTRI  
Oct. et Nov. 

2020 

 
 


