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Les territoires ont la parole ! 

MAYOTTE 

Compte-rendu de la réunion du 8 novembre 2019 
 

1 Participants 
  
La liste des participants est disponible sur le site dastri.fr : rubrique Les Territoires ont la Parole. 

2 Présentation 
 
Depuis 2017 et le début de son deuxième agrément, DASTRI a institutionnalisé un rendez-vous 
annuel avec les parties prenantes au plus près des territoires. Dans chaque région de Métropole et 
d’Outre-Mer, une réunion annuelle est organisée (par téléphone ou en présentiel). 
 
Objectifs :  

- Faire le point sur le fonctionnement de la filière au niveau national et local  
- Suivre les actions identifiées l’année précédente 
- Actualiser le plan d’actions 

 
Pour la réunion de 2019, DASTRI s’est déplacé sur le territoire de Mayotte du 6 au 8 novembre 2019.  
 

2.1 Rappel du fonctionnement de la filière 
 
DASTRI rappelle l’enjeu de la filière en soulignant les risques encourus par les opérateurs de tri exposés 
aux Accidents d’Exposition au Sang (AES) lorsque les DASRI perforants se retrouvent sur les tapis de 
tri.  
 
STAR MAYOTTE, gestionnaire du seul centre de tri de Mayotte indique ne pas retrouver des DASRI sur 
les tapis de tri. 
 
A la suite, DASTRI rappelle les objectifs fixés pour ce 2ème agrément, en particulier l’objectif de taux de 
collecte national de 80% et l’élargissement du périmètre aux utilisateurs d’autotests de diagnostic 
pour maladies infectieuses transmissibles. 
 
Le fonctionnement du dispositif est détaillé étape par étape. La gratuité de l’ensemble de cette chaine 
pour les bénéficiaires est rappelée.  
 
Réseau de collecte au 29 octobre 2019 :   
 

⚫ À ce jour, le réseau de collecte est de 28 points de collecte (PDC) et est composé de l’ensemble 
des pharmacies du territoire (23) ainsi que du CHM de Mamoudzou et des 4 hôpitaux 
périphériques 

⚫ Le gisement de référence 2019 est de 5 tonnes nettes (soit 0,5% du gisement national), avec 
une augmentation de 11% par rapport à 2018. 
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2.2 Résultats 2019 (National et focus Mayotte) 
 

2.2.1 Distribution des boites à aiguilles (BAA) et collecte 
 
Les résultats de distribution des boites à aiguilles et de collecte sont présentés au niveau national (écart 
entre régions) et détaillés pour Mayotte.  
 
Distribution des boites à aiguilles (BAA) et collecte sur Mayotte :  
 

⚫ Le taux de distribution régional des boîtes en 2018 est de 31 % ; la région obtient un résultat 
très inférieur à la moyenne nationale (83%). Au 30 septembre 2019, les résultats sont moins 
bons, à 22% 

⚫ Le taux de collecte régional en 2018 est de 16 % (moyenne nationale : 83%). Au 30/09/2019 le 
taux est également à 16%. 

 
Le maillage du réseau de point de collecte est évoqué. En effet, 100% des pharmacies sont points de 
collecte (vs 80% au niveau national) mais le rapport « nombre de PDC / hab » est le plus faible de 
France : 1 PDC pour 10 000 habitants vs 1 PDC pour 3 750 habitants en moyenne nationale (métropole 
et Outre-Mer). DASTRI a échangé avec les PMI (18 centres sur Mayotte) qui sont prêts à devenir point 
de collecte mais qui dans un premier temps ne souhaite pas distribuer les boites à aiguilles. 
 
L’ARS s’interroge sur l’existence d’un circuit pour les DASRI produits par les Professionnels Libéraux de 
Santé (PLS). DASTRI rappelle que selon la réglementation, chaque PLS est responsable de l’élimination 
des DASRI issus de son activité. Ainsi DASTRI n’est pas concerné par cette filière selon son cahier des 
charges d’agrément, c’est le législateur qui a fait la séparation patient / PLS. 
 
Enfin, une question sur le gisement qui pourrait être surestimé par DASTRI. DASTRI indique que le 
gisement par territoire est déterminé selon les déclarations des produits par ses adhérents, réparties 
en fonction de la population et de la prévalence du diabète. Seule la Guyane actuellement, par un travail 
avec la CGSS locale, a pu déterminer le taux d’auto-traitement réel sur le territoire, le résultat variant 
légèrement par rapport au gisement estimé par DASTRI. 
 
 
 

2.2.2 Actions de communication et d’information 
 
Les différentes actions de communication sont présentées au niveau national et régional.  
 
En région, différentes actions ont été menées, en particulier :  
 

⚫ Une campagne de sensibilisation ciblée AES avec le TCP 
⚫ Des campagnes téléphoniques régulières destinées aux officines ciblées  

 
Le CHM questionne sur les supports de communication proposés et leur adéquation avec le territoire 
de Mayotte. C’est un territoire multilingue (français, arable, shimaoré). DASTRI rappelle qu’un sport 
Radio en shimaoré avait été réalisé et est en cours de réflexion sur des supports spécifiques pour le 
territoire. 
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2.2.3 Activités hors agrément  
 
Par ailleurs, DASTRI intervient également sur des sujets en marge de son agrément. 
 
Collecte des pompes patch OMNIPOD® (produits complexes combinant DASRI perforant, carte 
électronique et piles) : 

 
⚫ DASTRI rappelle que certains dispositifs médicaux (DM) innovants ne peuvent suivre 

les filières d’élimination existantes. Ces DM sont dits « complexes » du fait de la 
présence de piles, d’une carte électronique et d’un DASRI, non aisément séparables. 
En particulier, les pompes patch à insuline OMNIPOD® ne peuvent suivre la filière de 
traitement des DASRI « classiques » ni des DEEE. L’éco-organisme a obtenu une 
dérogation pour la collecte ces pompes et leur démantèlement sécurisé en Suisse 
(valable pour la métropole). Les différents composants des pompes sont alors séparés 
mécaniquement afin qu’ils puissent suivre les filières de traitement qui leur sont 
propres. 

⚫ DASTRI rappelle que quatre campagnes de déstockage de ces pompes ont déjà eu 
lieu depuis début 2018 en métropole ; ces collectes ont permis de traiter plus d’1 
million de pompes et le recyclage de plus de 3 millions de piles. 

⚫ Une nouvelle campagne de déstockage est en cours pour la métropole, depuis le 2 
septembre, et se déroulera jusqu’à fin novembre (collecte en pharmacies prévue 
début décembre). 

⚫ Concernant la mise en place d’une solution pérenne, le HCSP doit rendre un avis sur 
le circuit de collecte (avis encore non publié à ce jour) et des évolutions réglementaires 
sont attendues dans le cadre de la loi « Économie circulaire ». Ainsi, une solution 
devrait pouvoir être trouvée d’ici mi-2020 / au plus tard courant 2021. Si besoin les 
opérations de déstockage seront renouvelées pour ne pas laisser les patients sans 
solution. 

 
Selon le retour des associations de patients, la pompe OMNIPOD n'est pas encore distribuée sur 
Mayotte. Pour information, DASTRI réalisera en 2020 une campagne de déstockage des OMNIPOD sur 
l’île de la Réunion. Il s’agira du premier territoire ultra-marin qui recevra un déstockage. 
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2.3 Plan d’action 2018 – 2019  
 
À la suite des réunions qui ont eu lieu en 2017 et 2018 un certain nombre d’actions ont été identifiées 
pour chacun des territoires, en concertation avec les différentes parties prenantes. Ces actions ont 
pour objectif d’apporter des solutions aux problématiques rencontrées sur les différents territoires 
(ex. amélioration des résultats de collecte, amélioration du tri par les patients et meilleure sécurité 
pour les agents de tri, etc.). Au niveau national, ce sont 228 actions qui ont été identifiées. 
 
 
 
Pour Mayotte, sur les 16 actions retenues, 8 ont été réalisées dont : 
 

⚫ La rédaction d’une charte d’engagement à destination d’ambassadeurs locaux de DASTRI 
⚫ La mobilisation d’acteurs locaux : notamment le Grand Cadi, les associations de patients, de 

santé et d’environnement… 
⚫ La participation à des évènements locaux : Salon Rencontre Sport Santé, journée mondiale du 

Sida, journée mondiale du diabète 
⚫ Une analyse du maillage du réseau de point de collecte : les PMI (18 sur le territoire) 

acceptent de devenir point de collecte DASTRI 
⚫ Des actions de formation : formation des PMI, formation des services civiques 

intercommunaux 
 

3 Perspectives 2019 - 2020 
 

3.1 Actions régionales en cours 
 

Tâches Echéance Commentaires 

Envoyer un courrier personnalisé à l’ensemble 
des patients en auto-traitement du territoire 

2019 
En cours, en partenariat avec l’ARS et la 

CGSS 

Créer un visuel avec la liste des PDC, à 
destination des collectivités 

2019 
En attente de l’intégration de nouveaux 

PDC 

Recrutement d’ambassadeurs locaux 2019 
AJD976 via Mme Manrouf, Présidente 

du Club des Familles des Jeunes 
Diabétiques - AJD976 

Réévaluer le gisement PAT : déterminer le 
nombre de patient réellement en auto-
traitement et ceux traités par les infirmiers 
libéraux 

2019 
Travailler en partenariat avec l’ARS, la 
CGSS, COPHARMAY et les pharmacies 
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3.2 Nouvelles actions identifiées lors de la réunion 
 
Les échanges entre l’ensemble des participants et DASTRI ont permis d’identifier de nouvelles actions : 
 

Tâches Référent Partenaires Échéance 

Réaliser un courrier circulaire aux 
pharmacies, notamment au sujet de la 
commande des BAA 

ARS DASTRI  

Continuer à animer les pharmacies 
régulièrement 

DASTRI   

Sensibiliser les enfants en travaillant en 
partenariat avec les écoles. Construire un 
module DASTRI sous forme d’atelier 
ludique 

DASTRI 

Rectorat / responsable 
des inspecteurs de 

l’éducation nationale / 
Infirmières scolaires 

 

Réaliser une action d’animation de réseau 
dans un endroit fréquenté par les patients 
(ex. PMI) 

DASTRI AFD976  

Réaliser une cartographie des patients afin 
de cibler les endroits stratégiques 

ARS / 
CHM / 

Asso PAT 
DASTRI  

Réaliser un kit de communication 
(visuel), en partenariat avec le CADI. 
L’objectif étant la diffusion du message 
DASTRI via les Imam le vendredi 

DASTRI 
Le grand CADI et son 

équipe 
 

Intégrer DASTRI dans le cadre d’un atelier  
sur l’auto-surveillance prévu par REDIAB’Y 
LAND 

REDIAB’Y
LANG 

DASTRI 
2nd 

semestre 
2020 

Créer un module DASTRI afin d’avoir une 
formation au sein de l’IFSI de Mayotte 

DASTRI 
Directrice de l’IFSI, Mme 

J. Henry 
 

 
N’hésitez pas à nous faire part de vos remarques et proposer de nouvelles actions. 
 
Actuellement en cours d’Appel d’Offres pour son marché d’Opérateur de collecte et de traitement, 
DASTRI vous informe que pour Mayotte, l’Appel d’Offres s’avère être infructueux. DASTRI a rencontré 
le seul opérateur de collecte et de traitement de Mayotte afin d’engager des discussions, sans succès 
à date. 
 

DASTRI vous remercie pour votre engagement au service des patients et pour 
la sécurité de tous. 


