Les territoires ont la parole !
OCCITANIE
Compte-rendu de la réunion du 29 novembre 2018

1 Participants

La liste des participants est disponible sur le site dastri.fr : Rubrique Les Territoires ont la Parole.

2 Présentation

Dans la continuité de son Tour de France, DASTRI a voulu redonner la parole aux différents
territoires. L’éco-organisme a donc réuni, dans les différentes régions de métropoles et
départements d’outremer, les parties prenantes pour leur permettre de s’exprimer et d’échanger
quant aux résultats 2018 et la mise en ceuvre du plan d’action. Ces réunions seront renouvelées
chaque année.

2.1 Rappel du fonctionnement de la filiere

DASTRI rappelle I'enjeu de la filiere en soulignant les risques encourus par les opérateurs de tri exposés
aux Accidents d’Exposition au Sang (AES) lorsque les DASRI perforants se retrouvent sur les tapis de
tri.

Les objectifs fixés pour ce 2°™ agrément sont rappelés, en particulier I'objectif de taux de collecte
national de 80% et I'élargissement du périmétre aux utilisateurs d’autotests de diagnostic pour
maladies infectieuses transmissibles.

Le fonctionnement du dispositif est détaillé étape par étape. La gratuité de 'ensemble de cette chaine
pour les bénéficiaires est rappelée.

Dans la région Occitanie :
® Le gisement 2018 est de 67,5 tonnes (soit 8,7% du gisement national)
® Acejour, le réseau de collecte est de 1716 points de collecte (PDC) qui sont en majorité des
pharmacies (87%)
® Les pharmacies inscrites représentent 74% du réseau des pharmacies d’officine de la région

2.2 Résultats 2018 (National et focus Occitanie)

2.2.1 Distribution des boites a aiguilles (BAA) et collecte

Les résultats de distribution des boites a aiguilles et de collecte sont présentés au niveau national (écart
entre régions) et détaillées pour la région.
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Distribution des boites a aiguilles (BAA) et collecte en région Occitanie :

® le taux de distribution des boites est de 92% (83% niveau National); ce niveau est
significativement supérieur a la moyenne national et traduit le dynamisme de la région quant
a lafiliere

® Le taux de collecte est de 85% (81% niveau National), avec une baisse de 12 points par rapport
a 2017 (97%). Cette baisse peut s’expliquer vraisemblablement par une diminution de
I'utilisation de la filiere par les professionnels, compte tenu du travaille réalisé par I’ARS aupreés
des professionnels de santé (recensement des conventions). Il conviendra toutefois de rester
vigilent quant a I’évolution du taux de collecte et s’assurer qu’il ne s’agit pas d'une
démobilisation des patients (et des différents acteurs locaux).

Mme SANTANA (ARS) demande quelles sont les modalités d’intégration du réseau point de collecte
DASTRI et les raisons pour lesquelles certaines pharmacies refusent de rejoindre le réseau de collecte.
DASTRI rappelle que les pharmacies peuvent rejoindre le réseau de collecte en faisant une demande sur
le site internet et qu’aucun refus n’a été observé depuis 2013. DASTRI précise tout de méme que
I'intégration au réseau de collecte se fait uniquement une fois par an (au mois d’Avril) pour des raisons
logistiques. En ce qui concernent le refus de certaines pharmacies de rejoindre le réseau, DASTRI
explique qu’il peut s’agir de contraintes pratiques (tel que la place) mais rappelle que les tonnages
collectés par pharmacie (en moyenne 2 cartons de 50L tous les trimestres) n’impliquent pas
réglementairement d’avoir un local de stockage dédié comme cela est exigé pour des tonnages plus
importants.

Monsieur PONTIER (URPS Infirmiers) souhaite connaitre les raisons pour lesquelles les pharmacies ne
distribuent pas systématiquement les boites a aiguilles. DASTRI rappelle que le périmétre de la filiére
s’étend a 22 pathologies, dont certaines font appel a des traitements de courte durée. A ce titre, les
patients ne sont pas sensibilisés de la méme facon aux gestes de tri, et les pharmaciens ne vont pas
assimilés le traitement vendu a la boite a aiguilles. Pour des pathologies faisant appel a des traitements
de longues durées (diabéte, polyarthrite), les patients sont plus sensibilisés au tri et les pharmaciens
plus conscients de la nécessité d’une boite a aiguilles. DASTRI précise que des actions de sensibilisation
aux autres pathologies sont faites.

Madame VERON (ARS) propose de communiquer via I'Ordre des Pharmaciens et I’'lUPRS Pharmaciens
aux sujets de ces autres pathologies.

A noter, DASTRI travaille sur I'intégration d’une alerte dans les Logiciels d’Aide & la Dispensation (LAD)
en pharmacies pour rappeler la nécessité de distribuer une boite avec les médicaments et DM
concernés.

Les actions de communication sont présentées au niveau national et détaillées pour la région.

Actions de communication réalisées :
® Newsletters a destination des partenaires DASTRI et information tout public via les réseaux
sociaux
® Salon et événements :
o JMD a ALBI le 17 novembre, animé par I’AFD de Midi-Pyrénées
o Expositions RE-CYCLAGE, du 15 Octobre au 28 Novembre 2018
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Par ailleurs, DASTRI intervient également sur des sujets en marge de son agrément.
En 2018, I'’éco-organisme a été missionné sur les sujets suivants :

® Mise en place de la filiere a Monaco : a la demande du Gouvernement Princier, la filiere a été
mise en place a Monaco pour la collecte et le traitement des DASRI perforants des patients en
auto-traitement et utilisateurs d’autotest. Elle fonctionnera de maniéere similaire a la France,
avec un traitement en France; cette mise en place a donc nécessité I'obtention d’une
autorisation pour le transfert transfrontalier de ces déchets.

® Collecte des pompes OMNIPOD®, produits complexes combinant DASRI perforant, carte
électronique et piles : DASTRI rappelle que certains dispositifs médicaux (DM) innovants ne
peuvent suivre les filieres d’élimination existantes. Ces DM sont dits « complexes » du fait de
la présence de piles, d’une carte électronique et d’un DASRI, non aisément séparables. En
particulier, les pompes a insuline OMNIPOD® ne peuvent suivre la filiére de traitement des
DASRI « classiques » ni des DEEE. L’éco-organisme a obtenu une dérogation pour la collecte
ces pompes et leur démantélement sécurisé en Suisse, valable pour la métropole. Les
différents composants des pompes sont alors séparés mécaniquement afin qu’ils puissent
suivre les filieres de traitement qui leur sont propres. DASTRI rappelle que deux campagnes de
déstockage ont déja eu lieu et indique qu’une nouvelle campagne de déstockage est en cours,
avec des apports possibles jusqu’au 16 novembre auprés des pharmacies points de collecte.
Ces opérations ponctuelles sont mises en place dans I'attente d’une organisation pérenne (et
des ajustements réglementaires indispensables a leur prise en charge).

2.3 Plan d’action 2017 — 2018

A la suite des réunions du Tour de France 2017, un certain nombre d’actions avaient été identifiées
pour chacun des territoires, en concertation avec les différentes parties prenantes. Ces actions doivent
apporter des solutions aux problématiques rencontrées sur les différents territoires (ex. amélioration
des résultats de collecte, amélioration du tri par les patients et meilleure sécurité pour les agents de
tri, etc.).

Au niveau national, ce sont 200 actions qui ont été identifiées.
En Occitanie, sur les 9 actions retenues, 2 ont actuellement été réalisées :

® Action de communication: mise a disposition des vidéos et différents supports de
communication sur la médiatheque du site www.dastri.fr. De nouveaux supports sont venus
alimenter la médiatheque, librement accessibles du site de I’éco-organisme. DASTRI souligne
la mise a disposition d’une nouvelle rubrique « espace presse » (menu : « Nos Services » du
site) permettant a tous d’accéder aux éléments de communication fournis clés en main et de
maniere simple.

® Sécurité et centres de tri — Campagne de sensibilisation: Dans les départements qui
rencontraient des difficultés dans les centres de tri, DASTRI a mené des actions auprées des
Collectivités. A ce jour, seul le SYDETOM 66 a participé a cette campagne de sensibilisation.

Questions / réponses :
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http://www.dastri.fr/

L’ARS précise que sur I’ensemble de la région, seuls 2 ou 3 départements n’ont pas signalés d’AES en
2018, et que cette campagne devrait étre renforcée sur I’ensemble de la région.

Monsieur ROIG (SYVETOM 66) précise que de nombreux DASRI se retrouvent encore a ce jour sur les
tapis de tri, en dépit de la campagne de communication sécurité auquel ils ont participé. Il souhaite
mettre en place une communication plus axée grand public.

Les actions retenues a la suite des différents échanges sont présentées a la suite. :

3.1 Actions en cours

Taches Echéance COMMENTAIRE
Profil Ambassadeur : transmettre a DASTRI les profils Charte ambassadeur
potentiellement intéressés pour relayer I'information 2018 | rédigée, recrutement en
concernant la filiere. cours

Controler les professionnels de santé quant a I'existence
d’une convention de collecte avec un opérateur agréé (Par 2018 En cours
département : Lot, Haute-Garonne, Pyrénées-Orientales, ...).

Rappeler les messages clés aux pharmacies (commandes des
boites, collecte, pathologies concernées, affichage de la 2018 A réaliser
vitrophanie ...).

Madame VERON (ARS) précise que les contréles sont en cours dans le département des Pyrénées-
Orientales et devraient se prolonger jusqu’en 2019. Ces contréles seront étendus aux départements du
Tarn et de I’Aveyron en 2019.

Madame SANTANA (ARS) indique que les contréles en cours dans les Pyrénées-Orientales ne se limitent

pas uniquement aux conventions de collecte des professionnels de santé, mais également aux
pharmaciens qui acceptent des DASRI de professionnels.

3.2 Nouvelles actions identifiées lors de la réunion

Les échanges entre I'ensemble des participants et DASTRI ont permis d’identifier de nouvelles actions :
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Taches Référent Partenaires Echéance
Etudier la possibilité de fournir aux PAT des informations sur
le PDC le plus proche (Communication via les pharmaciens DASTRI 2019
lors de la remise des BAA, distribution de liste des PDC)

Rencontrer I'Ordre des Pharmaciens et I’'URPS pour
identifier des actions de communication afin d’améliorer la DASTRI ARS 2019
couverture officinale sur la Région

Réaliser et diffuser des affiches dans les cabinets médicaux

avec un ciblage sur les autres pathologies que le diabéte DASTRI 2019
E”cu'dler Ies'reSl‘JItats de performance des décheteries sur la DASTR| Reglor! 2019
region Occitanie Occitanie

Elargir la campagne de communication sécurité et risque

DASRI (communication grand public) a I'ensemble de la DASTRI Collectivités 2019
Région

Contrdler les conventions de collecte des professionnels de

santé avec des opérateurs agrées dans le département de ARS 2019

I’Aveyron et du Tarn

Sensibiliser les opérateurs de collecte de la région quant aux VEOLIA LR et
contrdles en cours sur les conventions des professionnels et DASTRI 2019

) a . . CLIKECO
leur permettre d’étre facilitateurs sur le dossier
Cf)m.mur?lquer et sensibiliser les pharmaaen.s ala DASTR| 5019
distribution de BAA pour les autres pathologies
Renouveler I'étude des DASRI retrouvés en centre de tri DASTR| 5019

pour les années 2016,2017 et 2018

N’hésitez pas a nous faire part de vos remarques et proposer de nouvelles actions.

DASTRI vous remercie pour votre engagement au service des patients et pour
la sécurité de tous.
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